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Политика качества 
Общее Руководство по качеству 

Стандарты предприятия (СТП) 
(Руководства по качеству процессов) 
Аналитическая нормативная документация 

Стандартные рабочие методики (СРМ, СОП) 
Технологические инструкции, инструкции   
по упаковке 
Спецификации  
Должностные инструкции персонала 
Инструкции по охране труда 

Досье серии 
Рабочие журналы ОКК 
Отчеты о самоинспекциях 
Протоколы рассмотрения рекламаций 

Законы Украины 
Постановления Кабинета министров Украины 
Государственные стандарты  (ДФУ, ДСТУ, ГОСТы) 
Отраслевые нормативы (ОСТы, приказы Министерства 
здравоохранения Украины и т.п.) 
Директивы Евросоюза, документы PIC/S 

 

Структура документации,  
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